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Nuestra Comunidad 

La Comunidad de Usuarios de Autodesk en Latinoamérica 

http://communities.autodesk.com/comlaude 
 

 Lanzamiento: Junio 9, 2010 

 El sitio está dirigido a todos los  

     usuarios de habla hispana en  

     Latino América 

 Inicia primero en México 

 Se expande posteriormente 

 Brasil tiene su comunidad propia 

http://communities.autodesk.com/comlaude
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Nuestra Comunidad 

La Comunidad de Usuarios de Autodesk en Latinoamérica 

Evolución: 

  De un sitio web a todo un sistema 

  Integrado de soporte e información 

2014 
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Tendencias 

Tendencias en la línea del tiempo | Evolución IT & Autodesk 

80's 90's 2k's 2011 

2012 2013 

Sub-Especialización Especialización Integración Tecnológica Integración Grupos de Trabajo 

Integración Tecnológica Multidisciplinaria, Procesamiento 
en la nube, Flujos de Trabajo Integrados 

(C. V. Diseño + Construcción/Fabricación/3D/4D/5D/6D) 

Integración Tecnológica Multidisciplinaria 
Procesamiento en la nube 

(Ciclo de Vida del Diseño - 3D) 
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Moviéndose a BIM | El reto de la Integración 

BIM 
Building Information Modeling 
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Training and certification 

The LATAM Autodesk users request 



© 2013 

Autodesk 

600+ presentaciones & 50,000+ participantes 

(webcasts, demos, reuniones, capacitaciones, talleres) 

Nuestros usuarios 

Estadísticas 



© 2013 

Autodesk 

600+ presentaciones & 50,000+ participantes 

(webcasts, demos, reuniones, capacitaciones, talleres) 

 

 El 99% de las veces preguntan por capacitación 

Nuestros usuarios 

Estadísticas 



© 2013 

Autodesk 

600+ presentaciones & 50,000+ participantes 

(webcasts, demos, reuniones, capacitaciones, talleres) 

 

 El 99% de las veces preguntan por capacitación 

 95+ de cada 100 no leen textos en inglés 

Nuestros usuarios 

Estadísticas 



© 2013 

Autodesk 

600+ presentaciones & 50,000+ participantes 

(webcasts, demos, reuniones, capacitaciones, talleres) 

 

 El 99% de las veces preguntan por capacitación 

 95+ de cada 100 no leen textos en inglés 

 80+ de cada 100 tiene problemas por falta de información 

Nuestros usuarios 

Estadísticas 
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7,000+ consultas personales de los usuarios 

(emails, foros, comunidad, blogs, presentaciones, eventos) 

 

 90+ de cada 100 confiesan no saber lo suficiente del software 

 90%+ visualizan una oportunidad de crecimiento si reciben una 

formación profesional 

 90+ de cada 100 buscan entrenamiento de calidad 

Intercambio personal 

Estadísticas 
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Videos about AutoCAD Design Suite 

    facebook en  1 hora 

 

               Jul 2013 

 

 

Free User Certification in Mexico  

   500+ emails en 1 hora 
 

                  

                                                                                                                Nov 2013 
 

 

6 Remote Training Courses  
(AutoCAD, Revit, Civil, Map, Inventor) 

   1,200+ aplicaciones 
 

                  May 2011 

 

Estadísticas en Acción 

Social Media 
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Foros en Español 

 450,000+ consultas 

mensuales 

 1200% crecimiento en 

4 años 

 100% crecimiento en 

último año 

 90%+ consultas 

atendidas 



Estadísticas en Acción 

Eventos & Programas 

 Aux 1000+ visitas  

 AU 20+ participaciones 

 3 Expert Elite Members 

 300+ solicitudes colaboración 

 2000+ publicaciones en 4 años 

 100+ casos de éxito 

 15,000+ miembros activos 
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Contacto 

http://communities.Autodesk.com/comlaude 

http://autode.sk/latinamerica 

http://forums.autodesk.com/t5/Español/ct-p/157 

sergio.bernal@Autodesk.com 
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